¢ UniCredit

UniCredit NV/SA

Dedicated interface

Web / App interface*

. dail
ﬁ;lley ﬁ: erage daily average (in “m.g(?'\‘lerage ] daily average
ups;ig?:/f (%eurr%ay - dg\;vntimg per day gli::t?onds) gwess’cgggs) g::r?,CSQES) dallt\,i/maé/%r:ge daily average (in m”tAime (in
Day-Month-Year % durt 9 . |ar/:n(ig;”ng P Per e |request,for the reguest, for the. sail uptime per day - |downtime per day miliseconds) ”‘t"'secondS) ta'ﬁ:?;gf)
maintenance day | maintenance day | ASPSP to provide ASPSP to provide P to provide | - or}]/ eror 98% (during - 2%(during taken, per o i en, per requeet.for the .
o y the paym the card-based ponse rate planned lanned request, for the quest, for the ! dail
90%) 10%) }:fi rﬂ;:‘;l;:t inm:ﬁoyn ::rtvi o |payment 0,5% maintenance mainfenanece day [ASPSP to provide ASPSP to provide AEZSCZ,‘(‘,’_E;"V';"* resporilszrrrgie -
service provider provider (PISP) - l(fgérglrlr;entti;suer 90%) 10%) t.h? account initt?aetigiysr?em:;e . paymemse 0.5%
(AISP) - 3000ms [ 3000Ms PSP with a oo | Provider (PISP) - [MEIUTEN lebuer
01.07.2025 100,00% 0.00% ™ = 'yes/no' - 3000ms (AISP) - 3000m 3000ms isp wci!trh ae
02.07.2025 100.00% oS00 - . 0 0,00% 100,00% 0.00% 378 = yes/no' - 3000ms
03.07.2025 100,00% 0.00% P S 0 0.20% 100,00% 0,00% 396 3% 4 0.00%
04,07,2025* 90,08% 9,92% 119 830 : 0.30% 100,00% 0.00% 20 — 4 0,20%
05.07.2025 100,00% 0.00% e . 0 0,00% 00.08% 002% = - 10 0,30%
06.07.2025 100.00% 00% = - 0 0.00% 100,00% 0.00% p o~ o 0.00%
07.07.2025 100,00% 0,00% 132 o - 0,00% 100,00% 0.00% =08 = S 0.00%
08.07.2025 100,00% 0.00% 17 734 - 0.00% 100,00% 0.00% o1 o o 0.00%
09.07.2025 100.00% 0.00% o . 0 0,00% 100,00% 0.00% g P o 0.00%
10.07.2025 100.00% 0.00% ppe 5 0 0.00% 100,00% 0,00% o1 o7 9 0.00%
11.07.2025 100,00% 0,00% 140 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 368 200 S 0,00%
12.07.2025 100,00% 0,00% 153 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 410 356 o 0,00%
13.07.2025 100,00% 0,00% 129 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 399 55 o 0,00%
14.07.2025 100,00% 0,00% 126 o2 0 0,00% 100,00% 0,00% 404 136 o 0,00%
15.07.2025 100,00% 2.00% pre e 0 0,00% 100,00% 0,00% 500 pr 9 0,00%
16.07.2025 100,00% 0.00% e e 0 0,00% 100,00% 0,00% 203 - 12 0,00%
17.07.2025 100,00% 0.00% 129 pors 0 0.00% 100,00% 0,00% 382 269 o 0,00%
18.07.2025 100,00% 0.00% a4 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 365 250 o 0.00%
19.07.2025 100.00% 0.00% e 5 0 0.00% 100,00% 0.00% e = o 0,00%
20.07.2025 100,00% 0,00% 152 0 0.00% 100,00% 0,00% 356 135 id 0.00%
21.07.2025 100,00% 0,00% 64 g 0 0,00% 100,00% 0,00% 201 204 8 0.00%
22.07.2025 100.00% 0.00% — . 0 0,00% 100,00% 0.00% e — 9 0,00%
23.07.2025 100,00% 0,00% 158 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 431 292 = 0.00%
24.07.2025 100.00% 00% e - 0 0,00% 100,00% 0.00% ™ = S 0,00%
25.07.2025 100.00% 0.00% o S 0 0,00% 100,00% 0.00% v o o 0.00%
26.07.2025 100,00% 0,00% 158 v : 0,00% 100,00% 0.00% o o S 0.00%
27.07.2025 100,00% 0.00% o : 0 0,00% 100,00% 0.00% yEn e 8 0.00%
28.07.2025 100.00% 0.00% o S 0 0,00% 100,00% 0.00% pe prn 8 0.00%
29.07.2025 100.00% 0.00% = 5 0 0,00% 100,00% 0.00% 3 p= 8 0.00%
30.07.2025 100,00% 0.00% o - 0 0,00% 100,00% 0,00% 39 P 8 0,00%
31.07.2025 89,76% 10,24% ppe 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 336 216 S 0,00%
01.08.2025 100,00% 0.00% o1 5 0 0,00% 89,76% 10,24% 366 203 o 0,00%
02.08.2025 100,00% 0,00% 152 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 352 180 S 0,00%
03.08.2025 100,00% 0.00% - 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 372 ™ 8 0,00%
04.08.2025 100,00% 0.00% ™ 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 393 on 8 0,00%
05.08.2025 100,00% 0,00% 134 o3 0 0.00% 100,00% 0,00% 452 212 o 0,00%
06.08.2025 100,00% 0.00% 36 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 407 197 o 0,00%
07.08.2025 100,00% 0.00% o2 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 404 156 8 0.00%
08.08.2025 100,00% 0.00% 69 5 0 0.00% 100,00% 0.00% 73 % o 0,00%
09.08.2025 100.00% 000% e - 0 0,00% 100,00% 0.00% =y o i 0.00%
10.08.2025 100,00% 0.00% 155 5 0 0,00% 100,00% 0.00% 210 pyos 9 0,00%
11.08.2025 100,00% 0,00% 149 5 0 0.00% 100,00% 0.00% 200 prs o 0.00%
12.08.2025 100.00% 0.00% o S 0 0,20% 100,00% 0.00% ™ - i 0,00%
13,08,2025™ 0.72% 0.00% e - 0 0,00% 100,00% 0.00% o o o 0.20%
14,08,2025** 100,00% 0,00% 132 0 0 0.00% 90.72% 0,00% 395 236 : 0.00%
15.08.2025 100,00% 0.00% oy 5 0 59,00% 100,00% 0,00% 353 26 o 0.00%
16.08.2025 100,00% 0.00% 120 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 317 200 o 59.00%
17.08.2025 100.00% 0.00% P S 0 0,00% 100,00% 0.00% po o o 0.00%
18.08.2025 100.00% 0.00% pres S 0 0.00% 100,00% 0,00% Y o7 o 0.00%
19.08.2025 100,00% 0,00% 124 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 470 193 S 0,00%
20.08.2025 100,00% 0.00% v = 0 0,00% 100,00% 0,00% 390 o 9 0,00%
21,08,2025** 82,18% 17,82% T o 0 0,00% 100,00% 0,00% 348 213 i 0.00%
22.08.2025 100,00% 0.00% a7 p— 0 0.00% 82,18% 17.82% 344 228 9 0,00%
23.08.2025 100,00% 0.00% o . 0 0,00% 100,00% 0,00% 378 P o 0,00%
24.08.2025 100,00% 0.00% 166 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 418 76 o 0,00%
25.08.2025 100,00% 0.00% 106 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 429 77 o 0,00%
26.08.2025 100,00% 0.00% 07 5 0 0.00% 100,00% 0.00% 465 27 8 0,00%
27.08.2025 100,00% 0,00% 187 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 207 198 8 0,00%
28,08,2025* 92,16% 7,84% 105 o 0 0.00% 100,00% 0.00% 203 e 8 0,00%
29.08.2025 100,00% 0.00% ™ 5 0 0,00% 92,16% 784% 205 - 9 0,00%
30.08.2025 100,00% 0.00% v 5 0 0,00% 100,00% 0.00% e p— 9 0,00%
31.08.2025 100,00% 0,00% 125 S 0 0,00% 100,00% 0.00% 25 705 o 0,00%
01.09.2025 100.00% 000% o - 0 0.00% 100,00% 0.00% 50 = 8 0.00%
02.09.2025 100,00% 0,00% 100 1030 - 0,20% 100,00% 0.00% 520 o 8 0.00%
03.09.2025 100,00% 0.00% o - 0 0,20% 100,00% 0.00% o7 = S 0.20%
04.09.2025 100,00% 0.00% e : 0 0,00% 100,00% 0.00% o o S 0.20%
05.09.2025 100,00% 0.00% prs : 0 0,00% 100,00% 0.00% o1 = o 0.00%
06.09.2025 100,00% 0.00% = : 0 0,00% 100,00% 0.00% e pow. o 0.00%
07.09.2025 100,00% 0,00% o 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 464 73 10 0,00%
08.09.2025 100,00% 0.00% o ™ 0 0.00% 100,00% 0,00% 525 pon 9 000%
09.09.2025 100,00% 0.00% s 5 0 0,30% 100,00% 0,00% 626 299 o 0,00%
10.09.2025 100,00% 0.00% o = 0 0,00% 100,00% 0,00% 476 P~ 10 0,30%
11,09,2025™ 85,14% 15,86% 97 S 0 0.00% 100,00% 0,00% 401 244 > 0.00%
12.09.2025 100,00% 0.00% 53 5 0 0,00% 85,14% 15,86% 426 235 S 0,00%
13.09.2025 100,00% 0.00% 106 5 0 0,20% 100,00% 0,00% 522 209 S 0,00%
14.09.2025 100,00% 0.00% 9 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 427 199 9 0,20%
15.09.2025 100,00% 0.00% s 5 0 0,00% 100,00% 0.00% 447 21 10 0,00%
16.09.2025 100,00% 0.00% o 5 0 0,00% 100,00% 0.00% 298 o6 9 0,00%
17.09.2025 100,00% 0,00% 07 5 0 0.00% 100,00% 0,00% Yoy 202 S 0.00%
18.09.2025 100,00% 0,00% 14 o 0 0,00% 100,00% 0.00% 233 7 9 0,00%
19.09.2025 100,00% 0.00% 00 = 0 0,00% 100,00% 0.00% yoe — 1 0,00%
20.09.2025 100.00% 0.00% o : 0 0,00% 100,00% 0.00% e - 9 0,00%
21.09.2025 100.00% 000% ” - 0 0.00% 100,00% 0.00% = s 10 0.00%
22.09.2025 100.00% 00% . - 0 0.00% 100,00% 0.00% o — 10 0.00%
23.09.2025 100.00% 0.00% o S 0 0,00% 100,00% 0.00% 280 o o 0.00%
24,09,2025" 9B.51% 25% o : 0 0,20% 100,00% 0.00% a - o 0.00%
25.09.2025 100,00% 0.00% 106 5 0 0,00% 98,51% e 52 e 10 0,20%
26.09.2025 100.00% 0.00% = 5 0 0.00% 100,00% 0,00% g 10 10 0.00%
27.09.2025 100,00% 0,00% 116 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 490 227 S 0,00%
28.09.2025 100,00% 0.00% v 5 0 0.00% 100,00% 0,00% 265 o 10 0,00%
29.09.2025 100,00% 100,00% 2 5 0 0,00% 100,00% 0,00% 423 180 o 0,00%
30,09,2025" 90,06% 004% P - 0 0,00% 100,00% 100,00% 558 pre o 0,00%
0 0,20% 90,06% 9,94% 382 i 0.00%
198 9 0,20%

* Aion uses the same interface f
or A|
** Planned maintenance pp and Web




¢ UniCredit

UniCredit NV/SA Poland Branch

Dedicated interface

Web / App interface*

daily average

daily average

daily average dail . [time (in daily average dail ) time (in
time (in mailli)s/eac\g:sg)e (in miliseconds) time (in ar%i:;i;%es)(m miliseconds)
uptime per day - |downtime per day miliseconds) taken, per taken, per uptime per day - |downtime per day miliseconds) taken, per taken, per
o, N o, - taken, per request, for the . o : Py N taken, per request, for the .
98% (during - 2% (during request, for the . daily error 98% (during - 2%(during request, for the . daily error
: request, for the " | ASPSP to provide request, for the -~ |ASPSP to provide
Day-Month-Year planned planning ASPSP to provide ASPSP to provide the card-based response rate - planned planned ASPSP to provide IASPSP to provide the card-based response rate -
maintenance day |maintenance day P the payment 0,5% maintenance | maintenance day P the payment 0,5%
o, o, the account oY . payment o o, the account A . payment
90%) 10%) initiation service |: . 90%) 10%) initiation service |. :
information ider (PISP) instrument issuer information ider (PISP instrument issuer
service provider g[)%\gr:r ( “ |(CBPIl) or the service provider prOV|38(r)(()m )- (CBPII) or the
(AISP) - 3000ms S PISP with a (AISP) - 3000m S PISP with a
'yes/no' - 3000ms 'yes/no' - 3000ms
01.07.2025 100,00% 0,00% 58 686 0 0,00% 100,00% 0,00% 137 403 4 0,00%
02.07.2025 100,00% 0,00% 60 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 134 415 4 0,00%
03,07,2025** 99,93% 0,07% 52 0 0 0,00% 99,93% 0,07% 160 196 9 0,00%
04,07,2025** 82,54% 17,46% 75 0 0 0,00% 82,54% 17,46% 189 433 9 0,00%
05.07.2025 100,00% 0,00% 69 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 198 237 9 0,00%
06.07.2025 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 183 299 9 0,00%
07.07.2025 99,65% 0,00% 75 0 0 0,00% 99,65% 0,00% 206 278 9 0,00%
08.07.2025 100,00% 0,00% 56 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 158 271 9 0,00%
09.07.2025 100,00% 0,00% 81 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 146 338 10 0,00%
10.07.2025 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 163 408 9 0,00%
11.07.2025 100,00% 0,00% 66 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 169 225 9 0,00%
12.07.2025 100,00% 0,00% 66 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 172 362 9 0,00%
13.07.2025 100,00% 0,00% 49 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 131 241 8 0,00%
14.07.2025 100,00% 0,00% 69 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 159 194 9 0,00%
15.07.2025 100,00% 0,00% 58 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 133 252 8 0,00%
16.07.2025 99,88% 0,12% 63 0 0 0,00% 99,88% 0,12% 139 275 9 0,00%
17.07.2025 100,00% 0,00% 58 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 124 254 8 0,00%
18.07.2025 100,00% 0,00% 61 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 163 311 9 0,00%
19.07.2025 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 176 309 8 0,00%
20.07.2025 100,00% 0,00% 67 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 182 249 9 0,00%
21.07.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 185 209 9 0,00%
22.07.2025 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 160 168 8 0,00%
23.07.2025 100,00% 0,00% 53 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 151 213 9 0,00%
24.07.2025 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 150 177 8 0,00%
25.07.2025 100,00% 0,00% 56 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 165 177 8 0,00%
26.07.2025 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 196 225 8 0,00%
27.07.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 172 395 9 0,00%
28.07.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 179 276 8 0,00%
29.07.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 176 236 8 0,00%
30.07.2025 100,00% 0,00% 136 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 173 213 8 0,00%
31.07.2025 90,08% 9,92% 62 0 0 0,00% 90,08% 9,92% 170 209 8 0,00%
01.08.2025 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 170 249 8 0,00%
02.08.2025 100,00% 0,00% 86 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 195 0 8 0,00%
03.08.2025 100,00% 0,00% 93 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 184 0 8 0,00%
04.08.2025 100,00% 0,00% 89 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 217 237 8 0,00%
05.08.2025 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 168 249 8 0,00%
06.08.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 162 232 10 0,00%
07.08.2025 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 178 319 9 0,00%
08.08.2025 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 195 207 8 0,00%
09.08.2025 100,00% 0,00% 82 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 183 0 9 0,00%
10.08.2025 100,00% 0,00% 80 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 159 552 8 0,00%
11.08.2025 100,00% 0,00% 58 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 189 195 8 0,00%
12.08.2025 100,00% 0,00% 87 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 186 238 9 0,00%
13,08,2025** 91,13% 0,00% 101 0 0 0,87% 91,13% 0,00% 177 235 8 0,87%
14,08,2025** 100,00% 0,00% 289 0 0 1,07% 100,00% 0,00% 176 303 9 1,07%
15.08.2025 100,00% 0,00% 78 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 188 402 9 0,00%
16.08.2025 100,00% 0,00% 83 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 195 378 8 0,00%
17.08.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 185 555 9 0,00%
18.08.2025 100,00% 0,00% 322 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 179 239 8 0,00%
19.08.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 179 211 10 0,00%
20.08.2025 100,00% 0,00% 85 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 184 315 9 0,00%
21,08,2025** 84,64% 15,36% 70 0 0 0,00% 84,64% 15,36% 182 275 9 0,00%
22.08.2025 100,00% 0,00% 72 1058 0 0,00% 100,00% 0,00% 203 291 8 0,00%
23.08.2025 100,00% 0,00% 90 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 216 549 8 0,00%
24.08.2025 100,00% 0,00% 76 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 212 174 8 0,00%
25.08.2025 100,00% 0,00% 69 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 203 240 8 0,00%
26.08.2025 100,00% 0,00% 90 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 218 257 8 0,00%
27.08.2025 100,00% 0,00% 78 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 195 283 8 0,00%
28,08,2025** 92,32% 7,68% 76 0 0 0,00% 92,32% 7,68% 177 250 8 0,00%
29.08.2025 100,00% 0,00% 78 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 202 282 9 0,00%
30.08.2025 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 199 8 0,00%
31.08.2025 100,00% 0,00% 87 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 224 8 0,00%
01.09.2025 100,00% 0,00% 80 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 184 283 9 0,00%
02.09.2025 100,00% 0,00% 60 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 209 336 10 0,00%
03.09.2025 100,00% 0,00% 67 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 167 272 9 0,00%
04.09.2025 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 170 243 9 0,00%
05.09.2025 100,00% 0,00% 54 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 206 203 9 0,00%
06.09.2025 100,00% 0,00% 70 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 191 568 9 0,00%
07.09.2025 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 218 490 9 0,00%
08.09.2025 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 221 208 10 0,00%
09.09.2025 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 184 199 9 0,00%
10.09.2025 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 149 167 9 0,00%
11,09,2025** 85,42% 14,58% 55 0 0 0,00% 85,42% 14,58% 182 335 9 0,00%
12.09.2025 100,00% 0,00% 70 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 173 160 9 0,00%
13.09.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 200 0 9 0,00%
14.09.2025 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 196 512 9 0,00%
15.09.2025 100,00% 0,00% 56 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 217 326 9 0,00%
16.09.2025 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 185 192 9 0,00%
17.09.2025 100,00% 0,00% 99 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 198 249 9 0,00%
18.09.2025 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 198 355 10 0,00%
19.09.2025 100,00% 0,00% 81 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 189 147 9 0,00%
20.09.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 185 0 9 0,00%
21.09.2025 100,00% 0,00% 51 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 193 0 9 0,00%
22.09.2025 99,64% 0,36% 95 0 0 0,00% 99,64% 0,36% 214 178 9 0,00%
23,09,2025** 99,79% 0,21% 55 0 0 0,00% 99,79% 0,21% 181 223 9 0,00%
24.09.2025 98,01% 1,99% 80 0 0 0,00% 98,01% 1,99% 197 288 9 0,00%
25.09.2025 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 175 163 10 0,00%
26.09.2025 100,00% 0,00% 61 1000 0 0,00% 100,00% 0,00% 198 272 9 0,00%
27.09.2025 100,00% 0,00% 56 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 172 213 8 0,00%
28.09.2025 100,00% 0,00% 70 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 147 0 8 0,00%
29.09.2025 100,00% 100,00% 70 0 0 0,70% 100,00% 100,00% 185 169 8 0,70%
30,09,2025** 90,09% 9,91% 41 0 0 0,00% 90,09% 9,91% 212 297 17 0,00%

* Aion uses the same interface for App and Web,
** Planned maintenance




EXPATRIO

Dedicated interface

Web / App interface*

daily average

daily average

e n 2% [galy average (0| (G e n | dalvaverase (n | riceConiy
uptime per fjay - downtimel per day g:i;:cgg?s) glkI::c Sgr ) ﬁz‘;ir;'s?%r the ) uptime per 'day - |downtime per day n}!i::ﬁo;gf) mtlallf:ri?;ef) reéazz?’fﬂsihe .
98% (during - 2% (during g request, for the y . daily error 98% (during - 2%(during ! request, for the . : daily error
maintenance day |maintenance day the account ?h.e' pgayment i payment 0,5% mamtegance manntena:nce day the account ) }rlle .paymer]t payment 0,5%
90%) 10%) information initiation service |3yt ment issuer 90%) 10%) information initiation service ;o4 ment issuer
service provider gg%‘g:fs’ (PISP)- | (CBPI) or the service provider prowggg‘(;-l:P) “ | (cBPI)or the
(AISP) - 3000ms PISP with a (AISP) - 3000m PISP with a
'yes/no' - 3000ms 'yes/no' - 3000ms

01.07.2025 100,00% 0,00% 36 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 96 0 0 0,01%
02.07.2025 100,00% 0,00% 54 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 100 0 0 0,00%
03.07.2025 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 85 0 0 0,00%
04,07,2025* 100,00% 0,00% 41 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 75 0 0 0,03%
05.07.2025 100,00% 0,00% 47 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
06.07.2025 100,00% 0,00% 46 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00%
07.07.2025 100,00% 0,00% 41 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00%
08.07.2025 100,00% 0,00% 60 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00%
09.07.2025 100,00% 0,00% 54 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 84 0 0 0,00%
10.07.2025 100,00% 0,00% 44 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00%
11.07.2025 100,00% 0,00% 41 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00%
12.07.2025 100,00% 0,00% 50 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,00%
13.07.2025 100,00% 0,00% 61 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,03%
14.07.2025 100,00% 0,00% 55 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00%
15.07.2025 100,00% 0,00% 57 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
16.07.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00%
17.07.2025 99,06% 0,96% 54 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,00%
18.07.2025 100,00% 0,00% 77 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,01%
19.07.2025 100,00% 0,00% 84 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 70 0 0 0,00%
20.07.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 69 0 0 0,00%
21.07.2025 100,00% 0,00% 48 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
22.07.2025 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00%
23.07.2025 100,00% 0,00% 60 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
24.07.2025 100,00% 0,00% 61 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 92 0 0 0,00%
25.07.2025 100,00% 0,00% 59 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
26.07.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
27.07.2025 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
28.07.2025 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 76 0 0 0,00%
29.07.2025 100,00% 0,00% 43 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 78 0 0 0,00%
30.07.2025 100,00% 0,00% 52 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 78 0 0 0,00%
31.07.2025 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 83 0 0 0,00%
01.08.2025 100,00% 0,00% 57 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
02.08.2025 100,00% 0,00% 48 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,00%
03.08.2025 100,00% 0,00% 58 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 70 0 0 0,00%
04.08.2025 100,00% 0,00% 47 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00%
05.08.2025 100,00% 0,00% 69 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,00%
06.08.2025 100,00% 0,00% 49 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00%
07.08.2025 100,00% 0,00% 52 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
08.08.2025 100,00% 0,00% 67 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,00%
09.08.2025 100,00% 0,00% 45 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
10.08.2025 100,00% 0,00% 44 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
11.08.2025 100,00% 0,00% 56 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
12.08.2025 100,00% 0,00% 52 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
13,08,2025** 100,00% 0,00% 49 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 74 0 0 0,00%
14,08,2025** 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 72 0 0 0,00%
15.08.2025 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
16.08.2025 100,00% 0,00% 58 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00%
17.08.2025 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00%
18.08.2025 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 82 0 0 0,00%
19.08.2025 100,00% 0,00% 51 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 87 0 0 0,00%
20.08.2025 100,00% 0,00% 60 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 94 0 0 0,00%
21,08,2025** 100,00% 0,00% 51 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 80 0 0 0,00%
22.08.2025 100,00% 0,00% 67 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 73 0 0 0,00%
23.08.2025 100,00% 0,00% 75 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 67 0 0 0,01%
24.08.2025 100,00% 0,00% 57 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,01%
25.08.2025 100,00% 0,00% 47 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 84 0 0 0,00%
26.08.2025 100,00% 0,00% 47 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 69 0 0 0,03%
27.08.2025 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 70 0 0 0,01%
28,08,2025* 100,00% 0,00% 55 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,01%
29.08.2025 100,00% 0,00% 80 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,00%
30.08.2025 100,00% 0,00% 70 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 66 0 0 0,01%
31.08.2025 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 71 0 0 0,05%
01.09.2025 100,00% 0,00% 51 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00%
02.09.2025 100,00% 0,00% 51 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 69 0 0 0,02%
03.09.2025 100,00% 0,00% 49 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 92 0 0 0,02%
04.09.2025 100,00% 0,00% 68 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
05.09.2025 100,00% 0,00% 54 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
06.09.2025 100,00% 0,00% 49 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00%
07.09.2025 100,00% 0,00% 54 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00%
08.09.2025 100,00% 0,00% 60 0 0 0,09% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
09.09.2025 100,00% 0,00% 52 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00%
10.09.2025 100,00% 0,00% 44 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
11,09,2025** 100,00% 0,00% 59 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,01%
12.09.2025 100,00% 0,00% 56 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
13.09.2025 100,00% 0,00% 55 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 63 0 0 0,01%
14.09.2025 100,00% 0,00% 55 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,05%
15.09.2025 100,00% 0,00% 89 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 66 0 0 0,00%
16.09.2025 100,00% 0,00% 50 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
17.09.2025 100,00% 0,00% 49 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 67 0 0 0,00%
18.09.2025 100,00% 0,00% 36 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 93 0 0 0,01%
19.09.2025 100,00% 0,00% 35 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 93 0 0 0,01%
20.09.2025 100,00% 0,00% 46 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00%
21.09.2025 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00%
22.09.2025 100,00% 0,00% 46 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00%
23.09.2025 100,00% 0,00% 34 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 62 0 0 0,00%
24,09,2025* 100,00% 0,00% 59 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 66 0 0 0,00%
25.09.2025 100,00% 0,00% 57 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 64 0 0 0,00%
26.09.2025 100,00% 0,00% 53 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 65 0 0 0,00%
27.09.2025 100,00% 0,00% 39 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 63 0 0 0,00%
28.09.2025 100,00% 0,00% 45 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 66 0 0 0,00%
29.09.2025 100,00% 0,00% 38 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 7 0 0 0,00%
30,09,2025** 100,00% 0,00% 35 0 0 0,00% 100,00% 0,00% 229 0 0 0,04%

* Expatrio uses the same interface for App and Web,
** Planned maintenance




